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山东省语言文字工作委员会办公室

鲁教语办函〔2023〕4 号

山东省语言文字工作委员会办公室
关于印发2023年工作要点及2023年市和
高校语言文字工作考核指标的通知

各市、各高等学校语委办：

根据《山东省教育厅 山东省语言文字工作委员会关于印发

<市和高校语委语言文字工作报告和考核制度（试行）>的通知

》（鲁教语字〔2022〕2号）要求，现将《山东省语言文字工作

委员会办公室2023年工作要点》、《2023年市级语言文字工作考

核指标》和《2023年高校语言文字工作考核指标》印发给你们

，请认真贯彻执行。

附件：1.山东省语言文字工作委员会办公室2023年工作要点

2.2023年市级语言文字工作考核指标

3.2023年高校语言文字工作考核指标

山东省语言文字工作委员会办公室

2023年2月2日



— 2—

附件1

山东省语言文字工作委员会办公室
2023年工作要点

2023年，山东省语言文字工作委员会办公室以习近平新时代

中国特色社会主义思想为指导，深入宣传贯彻党的二十大精神，

认真落实“加大国家通用语言文字推广力度”的要求，按照“十

四五”时期全省语言文字“3+2”工作规划，着力开展“童语同

音･学前学会普通话”、小学生规范写字、大学生普通话全员培训

测试3项工程，加强市和高校年度语言文字工作报告考核、制定

文明城市语言文字工作评估标准2项制度建设，促进全省语言文

字工作开新局、谱新篇、建新功。

一、开展语言文字能力提升三项工程

1.深化实施“童语同音･学前学会普通话”行动。继续开展

全省幼儿园教师和保育员普通话水平线上提升活动；依托“童语

同音”幼儿园联系点，总结学前儿童普通话教育的路径和方法，

推广典型经验和优秀案例；推进“小手拉大手·学讲普通话”活

动，举办“童语诵同音·共讲普通话”大赛，形成山东学前普通

话教育品牌。

2.做好小学生规范写字姿势推广工作。研究制定并面向全省
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发布小学生规范写字姿势挂图和视频，引导学校、家庭和社会重

视规范写字姿势对小学生身心成长的重要性；开展规范写字小学

联系点骨干教师和甲骨文特色学校骨干教师培训；继续举办中小

学师生规范书写大赛，营造规范书写氛围，推动规范写字姿势的

普及。

3.推进我省高校学生全员普通话培训测试。积极推进未建站

的高校建立普通话测试站，尽快实现普通话测试站全覆盖；开展

我省普通话水平测试员的业务培训，进一步壮大我省语言文字工

作队伍；进一步加强对高校普通话测试站的管理，以省级语言文

字基地为先导，有序组织在校生全员参加普通话水平测试，形成

良好的工作经验；做好国家通用盲文和手语教师的培训工作。

二、强化语言文字规范化两项制度建设

4.开展市和高校年度语言文字工作报告考核。召开全省语言

文字工作视频会议，根据各市各高校2022年度语言文字工作报告

进行评分并适时公布得分情况，促使基层扭转对语言文字工作忽

视的倾向，确保基层的语言文字工作实现专人专管。

5.加强文明城市语言文字工作评估标准建设。以文明城市评

比为抓手，在深入调研、广泛征求意见的基础上，从事业发展、

组织保障、工作措施、景观建设等4个方面制定评估指标体系，

联合省文明办下发文件，督促各市重视国家通用语言文字推广普

及工作。
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三、加大国家通用语言文字推广力度

6.组织开展第26届推广普通话宣传周系列工作。委托有关单

位举办推普周山东省启动仪式和重大活动。支持各级、各部门、

各单位结合宣传贯彻党的二十大精神，积极采取多种方式开展国

家通用语言文字宣传推广活动，营造良好的社会氛围，提高大力

推广和规范使用国家通用语言文字的意识。

7.扎实推进语言文字督导工作。结合对市级人民政府履行教

育职责督查评价工作，落实好语言文字相关工作内容核查。适时

开展“双随机、一公开”检查工作，管理和监督中小学校教育教

学用语用字情况。

8.加大省级语言文字推广基地建设力度。聚焦中心工作，强

化功能定位，依托有成熟教学团队和实践团队的高校语言文字推

广基地承担重点语言文字工作任务，如甲骨文特色学校骨干教师

能力提升项目、山东省盲文手语师资培训、全省小学生书写姿势

规范及推广应用项目等。同时，针对往年部分单位存在的重申报

轻建设的问题，按照“先立项，看成果，后拨款”的工作思路，

规范运行与保障管理，提高省级语言文字推广基地建设水平，择

优推荐申报第三批国家级语言文字推广基地。

9.组织开展普通话援助培训工作。对口新疆、青海等地区，

根据工作需要，确定帮扶内容和措施方法，依托省级语言文字推

广基地开展组团式普通话援助培训工作。组织全省高校参加教育
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部2023年推普助力乡村振兴暑期社会实践志愿服务活动，进一步

加大国家通用语言文字推广力度。

10.开展推普助力乡村振兴工作。办好我省乡村骨干教师培

训班，提高乡村教师的国家通用语言文字教学能力。各市语委办

应着力开展对乡村教师、农村青壮年和基层干部的普通话培训，

鼓励有关高校深入基层一线，结合当地发展需要，通过国家通用

语言文字知识宣传、普通话集中培训、经典诵写讲展演等形式，

以宣传加教育、培训加测试的方式提高普通话在乡村地区的普及

率。

四、塑造高品质语言文字文化品牌

11.做好“书香山东”阅读活动。认真学习贯彻习近平总书

记在全民阅读大会上的重要讲话精神，与省委宣传部共同举办高

校师生阅读活动，发布阅读书目，开展掌上读书、读书征文、经

典朗读等活动，公布获奖结果，对其中的优秀作品和典型案例给

予宣传展示。面向全省中小学，开展我省第二批“书香校园”评

选工作，引领阅读风尚，积极引导我省学生多读书、善读书、读

好书，在经典阅读中落实立德树人的根本任务。

12.做好黄河文化宣传。举办“经典润乡土·齐鲁黄河行”

展演活动，以沿黄9市为重点，其他7市相呼应，集中展现我省黄

河文化的多样性。把中华经典诵写讲活动与黄河文化相融合，在

各类经典诵写讲比赛、幼教系统普通话大赛和高校国际学生普通
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话大赛中单独设置黄河文化主题，鼓励参赛学校创作展现黄河文

化风貌的作品参赛，优秀作品在推普周启动仪式、经典润乡土活

动中予以集中展示。同时，举办黄河文化经典诵读课例评选活动

，以我省200多所经典诵吟特色学校为基础，开展黄河文化经典

诵读课例评选活动，推进黄河文化与语言文字课堂教学的深入融

合。
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附件2

2023 年市级语言文字工作考核指标

一级指标及分值 二级指标及分值 三级指标及分值

组织与制度建设

（20 分）

部门情况 （ 5 分）
1.成立语言文字工作委员会。 （2.5 分）

2.设有语言文字工作专门机构。（2.5 分）

人员设置 （ 5 分）
1.有具体分管领导。 （ 2.5 分）

2.有专门工作人员。 （ 2.5 分）

工作制度 （ 5 分）

1.制定语言文字工作规章制度。 （ 2.5 分）

2.将语言文字工作纳入本单位年度重点工作，有语言文字年度工作计划及

总结。 （2 .5 分）

经费情况 （ 5 分） 将语言文字工作经费纳入本单位年度预算。（ 5 分）

测试站管理 （20 分）

1.规范开展测试，制定测试站管理规章制度，规范测试报名、收费、审音

及发证流程。（5 分）

2.建立测试员信息台账及管理办法，测试员数量满足测试需求，定期开展

业务培训。 （5 分）

3.测试档案规范、完整。做好测试文件、测试试卷、测试成绩等档案资料

的整理、 归档和保管等各项工作。 （ 5 分）

4.建立健全的财务管理制度。测试经费实行独立核算，专款专用，专项用

于测试工作。（5 分）

5.一票否决：年度内为本区域所属范围内测试人员提供的测试服务少于2次的。
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一级指标及分值 二级指标及分值 三级指标及分值

国家通用语言

文字推广普及

（ 50 分）

规范书写 （ 10 分）

1.积极宣传小学生规范写字姿势挂图和视频，引导学校、家庭和社会重视规范

写字姿势对小学生身心成长的重要性。（5分）

2.组织开展规范书写类赛事，有活动方案、过程性图文及总结材料。 （2.5 分）

3.将规范书写工作纳入教育综合督导。对辖区内县（市、区）规范书写工作开展

督导，制定督导方案，有过程性材料及结果反馈。（ 2.5 分）

童语同音 （ 10 分）

1.建立市级“童语同音”幼儿园联系点，对农村幼儿园开展帮扶提升，重点提高幼

儿教师及保育员普通话水平和教学能力，使农村幼儿园普通话教育教学水平得到明

显提升。（4 分）

2.对辖区内县（市、区）“童语同音”工作开展督导，制定督导方案，有过程材

料及结果反馈。 （ 2 分）

3.组织开展“童语同音”类赛事,有活动方案、过程性图文及总结材料。（2 分）

4.组织未达到普通话等级要求的农村幼儿园教师和保育员进行普通话线上

培训。有方案，过程性图文及总结材料。 （2 分）

普通话宣传周 （ 5 分） 制定推普周工作方案，有活动过程图文及总结材料。 （5 分）

推普助力乡村振兴

（ 5 分）

对乡村教师、农村青壮年和基层干部开展普通话培训，有培训方案，过程

性图文及总结材料。 （ 5 分）

塑造高品质语言

文字文化品牌

（20 分）

赛事活动（20 分）

1.积极组织参与各级中华经典诵写讲类赛事活动，制定活动方案，有过程

性图文及总结材料。 （ 5 分）

2.积极组织参加“书香山东”系列阅读活动，并对第一批“书香校园”进行宣传推广，组

织申报第二批“书香校园”。（ 5 分）

3.积极参与黄河文化宣传。推荐优秀作品参与“经典润乡土·齐鲁黄河行”展演活动，组

织学校参加黄河文化经典诵读课例评选活动。（ 5 分 ）

4.制定并完善市级语言文字赛事管理办法，建立市级评审专家库或申请使

用省级专家库，进一步规范评审流程。（ 5 分）
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一级指标及分值 二级指标及分值 三级指标及分值

日常工作 （ 10 分） 工作反馈 （ 10 分）
1.积极响应上级要求，严格遵守语言文字工作规程。 （ 5 分）

2.积极主动工作，按时按量反馈相关工作信息和材料。（ 5 分）

加分项

年度内，如有以下情况给予相应加分：

1.本单位语言文字工作获得省级及以上荣誉。 （ 2 分 ）

2.典型经验在省级及以上平台获得推广。 （ 2 分 ）

3.承办省级及以上现场会、大型活动等。 （ 2 分 ）
4 被评为省级及以上语言文字特色校、基地等。 （ 2 分 ）

减分项

年度内，如有以下情况给予相应扣分：

1.语言文字工作推进不力，参与不积极的。 （ -5 分）

2.语言文字相关工作督导评估结果差或受到通报批评的。 （ -5 分/次）

3.未按照通知要求参加我省语言文字重点工作或赛事活动的。（ -5 分/次 ）

一票否决 年度内发生由语言文字工作引发的重大舆情、突发事件和群体性事件，处置不力的。



— 10—

附件3

2023 年高校语言文字工作考核指标

一级指标及分值 二级指标及分值 三级指标及分值

组织与制度建设

（20 分）

部门情况 （ 5 分）
1.成立语言文字工作委员会。 （2.5 分）

2.设有语言文字工作专门机构。 （ 2.5 分）

人员设置 （ 5 分）
1.有具体分管领导。 （ 2.5 分）

2.有专门工作人员。 （ 2.5 分）

工作制度 （ 5 分）

1.制定语言文字工作规章制度。 （ 2.5 分）

2.将语言文字工作纳入本单位年度重点工作，有语言文字年度工作

计划及总结。 （ 2.5 分）

经费情况 （ 5 分） 将语言文字工作经费纳入本单位年度预算。 （ 5 分）

国家通用语言

文字推广普及

（ 50 分）

测试站管理 （20 分）

1.规范开展测试，制定测试站管理规章制度，规范测试报名、收费、

审音及发证流程。 （ 5 分）

2.建立测试员信息台账及管理办法，测试员数量满足测试需求，定期

业务培训。 （ 5 分）

3.测试档案规范、完整。做好测试文件、测试试卷、测试成绩等档

案 资料的整理、 归档和保管等各项工作。 （ 5 分）

4.建立健全的财务管理制度。测试经费实行独立核算，专款专用，

专 项用于测试工作。 （ 5 分）

5.一票否决：年度内为本校学生提供的测试服务少于1次的。
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一级指标及分值 二级指标及分值 三级指标及分值

高校学生全员

普通话培训测试

（ 15 分）

1.推进普通话培训与课程教学相融合，将普通话教学纳入课程设置和学
分制管理体系，把普通话测试工作列入常规管理。（ 5 分）

2.已参加普通话水平测试的学生数占全校学生总数的85%以上。（ 5 分）

3.将毕业生的普通话水平列入就业推荐信息之中。（ 5 分）

普通话宣传周 （ 7 分） 制定推普周工作方案，有活动过程图文及总结材料。（ 7 分）

科研工作 （ 8 分）
积极承担由省语委办组织的相关科研工作和重点语言文字工作项目。有
立项、组织实施、结题等材料。（ 8 分）

塑造高品质语言

文字文化品牌

（20 分）

赛事活动 （20 分）

1.积极组织参与各级中华经典诵写讲类赛事活动，制定活动方案，有
过程性图文及总结材料。 （ 5 分）
2.积极组织师生参加“书香山东”系列阅读活动，全过程参与相关阅读活动。
（ 5 分）
3.积极参与黄河文化宣传。推荐优秀作品参与“经典润乡土·齐鲁黄河行”展演
活动。（ 5 分 ）
4.制定本校语言文字赛事管理办法，建立评审专家库或申请使用省
级专家库，规范评审流程。 （ 5 分）

日常工作 （ 10 分） 工作反馈 （ 10 分）
1.积极响应上级要求，严格遵守语言文字工作规程。 （ 5 分）

2.积极主动工作，按时按量反馈相关工作信息和材料。（ 5 分）

加分项

年度内，如有以下情况给予相应加分：

1.本单位语言文字工作获得省级及以上荣誉。 （ 2 分）

2.典型经验在省级及以上平台获得推广。 （ 2 分）

3.承办省级及以上现场会、大型活动等。 （ 2 分）

4.被评为省级及以上语言文字特色校、基地等。 （ 2 分）

减分项

年度内，如有以下情况给予相应扣分：

1.语言文字工作推进不力，参与不积极的。 （ -5 分）

2.语言文字相关工作督导评估结果差或受到通报批评的。 （ -5 分/次）

3.未按照通知要求参加我省语言文字重点工作或赛事活动的。（ -5 分/次 ）

一票否决 年度内，发生由语言文字工作引发的重大舆情、突发事件和群体性事件，处置不力的。


